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Sehr geehrter Kunde,

das Corona Virus stellt weiterhin eine Herausforderung fiir Organisationen und Einzelpersonen dar. Wir hoffen, dass Sie
und lhre Belegschaft gesund sind und Sie, falls lhre Produktion noch nicht wieder gestartet ist, zumindest schon in der
Planungsphase fiir die Wiederaufnahme sind.

Unsere Produktionsanlagen waren und sind in Betrieb, um unsere Kunden zu beliefern, die teilweise als systemrelevant
definiert wurden. Um das auch weiterhin sicherzustellen und gleichzeitig unser Bestméglichstes fiir die Gesundheit Ihrer
und unserer Mitarbeiter zu tun, halten wir uns weiterhin strikt an die Empfehlungen des ,Social Distancing” sowie der
Reinigungs- und Hygieneempfehlungen.

Da die Reisebeschrankungen in Kraft bleiben, nutzen wir web-basierte Kommunikationsméglichkeiten fiir virtuelle
Meetings mit unseren Kunden und Lieferanten. Interne Meetings finden entsprechend der Guidelines des ,Social
Distancings” statt oder, wenn das nicht méglich oder praktikabel ist, ebenfalls web-basiert.

Aktuell ist unsere Lieferfahigkeit gesichert und wir sehen diesbeztiglich keine Engpasse auf uns zukommen.

Wir sind uns aber bewusst, dass es in diesen volatilen und unvorhersehbaren Zeiten zu Beeintrachtigungen unserer
Lieferfahigkeit kommen konnte. Daher sind wir in taglichem Austausch mit unseren Lieferanten und wir werden Sie,
unsere Kunden, unverziiglich informieren, wenn wir Risiken identifizieren sollten.

Um auch weiterhin eine stabile Liefersituation sicherzustellen, méchten wir Sie bitten uns zu unterstiitzen, indem Sie
Ihren Lohmann Vertriebskontakt proaktiv informieren, wenn Sie geplante Lieferungen nicht annehmen kdnnen.

Im Zuge der schrittweisen Aufhebung der Restriktionen und dem damit einhergehenden Hochfahren der Industrie bitten
wir Sie darum, Ihre Bedarfe uns gegeniiber mdglichst transparent zu gestalten, indem Sie uns entweder eine
Abrufvorschau oder entsprechende Bestellungen so friih wie mdglich zukommen lassen. Damit unterstiitzen Sie unsere
Bemiihungen Engpasse zu vermeiden und unsere Kunden bestméglich zu beliefern.

Wir halten Sie iiber die weitere Entwicklung unserer Liefersituation informiert.

Sollten Sie Fragen haben oder weitergehende Informationen beziiglich unserer MaRnahmen zur Einddémmung der
Auswirkungen von Corona bendtigen, steht Ihnen Ihr Lohmann-Vertriebskontakt selbstverstandlich gerne jederzeit zur
Verfligung.
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Wir danken Ihnen und lhrem Team fiir die bisherige Unterstiitzung in diesen herausfordernden Zeiten und freuen uns
auf die weiterhin gute Zusammenarbeit mit [hnen und Ihrem Unternehmen.

Mit freundlichen GriiRen

Lohmann GmbH & Co. KG
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